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1 登入系統 

1.1 投資人下單憑證 

Step1. 憑證種類選擇「投資人下單憑證」之登入時機：持有證券商發行有效電子下單憑

證之投資人進行投標。 

 
Step2.輸入券商代號\身分證字號。 
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Step3.請注意!!若投資人未將憑證匯入瀏覽器時，請選擇憑證位置後，輸入憑證密碼，

若投資人已將憑證匯入瀏覽器，瀏覽器預設讀取該憑證，則會略過此畫面。(如何檢核個人電

腦是否已匯入憑證請參閱 3.常見問題) 

 

Step4.登入成功，可進行投標作業。 
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2 投資人 

2.1 標單輸入作業(I001) 

Setp1.選擇投標標案。 

 

Step2.點選「查詢」按鍵，出現標案基本資料與投標欄位。 
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Setp3.點選藍字「說明」提示相關欄位說明。 

 

Step4.輸入資料後，於投標價格與投標數量下方將顯示該筆投標單之應繳保證金(含投標

處理費)與該筆投標單之總價金額，確認無誤後點選「下一步」。 
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Step5.再次確認投標內容無誤後點選「下一步」，請確認各項欄位填寫無誤，截止投標後

將進行投標資料檢核，若檢核有誤視為無效標單，無法參與開標。 

 

Step6.注意與聲明事項。 
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Step7.閱讀後於畫面最下方勾選「我以閱讀並同意上述事項」，點選「投標」按鍵。 

 

Step8.點選「投標」按鍵後，畫面提示是否確認投標視窗，如下圖紅框所示，點選確定

後將送出投標單。 
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Step9.再次輸入憑證密碼：以證期共用憑證登入者請輸入證期共用憑證密碼，以投資人

電子下單憑證登入者請輸入電子下單憑證密碼。 

 

Step10.顯示此畫面方完成投標作業，再次提醒保證金扣繳日期與扣繳金額，如投標過程

因操作問題或不明原因中止，請先執行「保證金與投標單查詢作業」進行確認是否完成投

標，避免重複投標發生。 
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2.2 保證金與投標單查詢作業(I002) 

Step1.選擇查詢之標案與投資人交易帳號(券商代號+投資人帳號共 11位)。 

 

Step2.可查詢該投資人帳號 1.應繳交之保證金(暨投標處理費)、2.得標剩餘款項(暨得標

手續費)(開標後如得標才有值)、3.投標成功筆數、4.得標筆數；請注意!標案截止投標

前，以電子下單憑證登入之投資人方可查詢該證券商投標之投標單明細資料(如 Step3)，

否則投標期間臨櫃僅可查詢成功投標之筆數與應繳交保證金(暨投標處理費)金額。 
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Step3.以電子下單憑證登入之投資人可查詢於證券商開戶帳號所完成投標之完整投標單

明細資料，投標單是否合格，開標後顯示是否得標(點選「查看得標」)。 

 

Step4.得標資料畫面如下。 
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Step5.若查詢投資人交易帳號無尚未有成功標單，查詢結果如下。 
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3 常見問題 

3.1 FAQ 

登入頁面可點選「常見問題」，點選後可查詢到如何排除常見問題。 

 

 

3.2 憑證登入常見錯誤訊息 

Error code： 

8042 錯誤的檔案(PKCS7)格式 

24833 憑證已經到期 
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25648 憑證已廢止 

26112 憑證資格錯誤 

36870 憑證登入錯誤 

36896 憑證密碼錯誤已鎖，請洽憑證發行者解鎖 

36897 憑證密碼錯誤 

 

3.3 已匯入 IE憑證查詢 

Step1.選擇工具->網際網路選項->內容->憑證 

 

Step2.由個人憑證可查詢已匯入之憑證，點選移除可移除該憑證。 
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3.4 使用 IE9以上版本瀏覽器仍無法登入 

3.4.1 下載 IE 快速檢測及設定 

Step1.以 IE9以上版本瀏覽器開啟 https://scas.twse.com.tw/，選擇「投資人登入說

明」，若以證期共用憑證登入，請選擇「證期共用憑證登入說明」。 

 

https://scas.twse.com.tw/
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Step2.選擇「IE快速檢測及設定」 

 

 

Step3.依照檢測工具建議設定進行變更。 
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3.4.2 確認相容性檢視 

Step1.以 IE9以上版本瀏覽器開啟 https://scas.twse.com.tw/後，右上方無登入按

鍵。 

 

Step2.點選由上方工具->相容性檢視設定。 

https://scas.twse.com.tw/
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Step3.確認 twse.com.tw是否被新增於「以新增至[相容性檢視[的網站」，若存在則將其  

移除。 

 
 

Step4.移除後可出現登入選項。 

 


